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Plateforme « 'innovation territoriale en actions ! »

Diagnostic "Fragilités & co-construction
territoriale"

Outil applicatif de réalisation d’une étude sur la co-construction en territoire

C e Commissariat général
. g a l'égalité des territoire:



https://cget.gouv.fr/

La plateforme
Le RAMEAU « I'innovation territoriale en actions ! »

1 Depuis 2008, Le RAMEAU mene un programme de recherche
empirique sur la co-construction territoriale. Aprés 7

ans d’observation, il a capitalisé, modélisé et mis a COMPRENDRE
SON ECOSYSTEME

disposition de tous les outils éprouvés avec les
territoires pionniers.

1 Pour aller plus loin, avec la Caisse des Dépots, le CGET et le
Groupe La Poste, la plateforme l'innovation territoriale en
actions ! » a été mise en ligne le 24 décembre 2018 pour
partager les fruits des travaux au service tous
les territoires, notamment les plus faiblement dotés en
ingénierie territoriale.

2 Un cycle mensuel de webinaires a été mis en place pour
répondre aux questions des territoires et échanger sur les
pratiques innovantes.

ACCELERER GRACE
AU NUMERIQUE

L’outil applicatif de diagnostic territorial a pour objectif de partager un
format pertinent pour analyser Uécosysteme de son territoire

© Le RAMEAU / 2019 Page 2
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Pourquoi « Connaitre son écosysteme » ?
Le RAMEAU

Pour répondre aux besoins d’un territoire, il est essentiel d’en connaitre les
priorités, les acteurs qui le composent et les dynamiques a Uceuvre. C’est une
condition essentielle pour favoriser Uinnovation territoriale.

De nombreuses données sont disponibles pour réaliser un diagnostic :

Les données Les données du L’Observatoire
institutionnelles territoire des partenariats

O Les analyses des CESER

O L’analyse des besoins
sociaux des CCAS

O Le diagnostic de territoire

des Centres Sociaux
a ...

[« [eEer—

Cet outil est un exemple de diagnostic territorial sur la capacité des
acteurs a répondre collectivement aux fragilités de leur territoire

Il est basé sur les données de la région Centre Val de Loire

* Pour plus de détail, voir le webinaire de lancement de la plateforme « Uinnovation territoriale en actions !"

© Le RAMEAU / 2019 Page 3
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Qu’est-ce qu'un territoire ?
Le RAMEAU

Les 5 angles de déhnition du territoire

Terroi
cultur el

Pour comprendre le territoire, il faut comprendre :

0 Ses besoins et ses fragilités,

Territoires

0 Ses acteurs qui composent I'écosystéme local,

0 Ses actions pour répondre aux besoins locaux.

Le territoire est une notion composite multi-dimensionnelle*,
qui dépasse les frontieres administratives

* Pour plus de détail, voir le référentiel « co-construction territoriale »
© Le RAMEAU / 2019
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Le RAMEAU

= Le territoire Centre-Val de Loire

Plus de
2,5M d’hab

de la population métropolitaine

7% 9%

Plus de
39K km?

du territoire des terrains

francais agricoles cultivés
2 6 13
des
communes I
1840 en France  Nb de dpt/ région

commilinaes

© Le RAMEAU / 2019

Les chiffres clés de la région

Activités Centre-Val de Loire =

3%
Chartres (67Md€)

Nogent-le-Rotrou

des PIB régionaux

Orléans
Val de Loire
£ Sologne

Romorantin-

Gatinais

Langess-vitndry.

Aanple Rideay

des entreprises

3%

en France
anis DETTY (166 801 ent.)
des
3% associations
(47 000 asso. en France

Page 6
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Comprendre les priorités de son territoire
Le programme PHARE

Le RAMEAU

* Le programme PHARE est le deuxieme programme quinquennal de ’Observatoire des
partenariats, créé en 2008 par Le RAMEAU en partenariat avec la Caisse des Dépots

» Son objectif est d’éclairer les fragilités territoriales ou les stratégies d’alliances sont
pertinentes

« Meéthodologie : Croiser 3 prismes d’analyses :

Par domaines Par territoires Par acteurs
Critéres Critéres riteres

- Emploi / chémage Pauvreté lutte
! /insertion contre I'exclusion
Développement Mal logement
économique

Securité / "
Diversité handicap Délinquance @ Transition
Niveau de vie
pouvoir d’achat :

Education Environnement /
o Pollution/ bio

o0
diversité @
Citoyens Entreprises

: 7 SR unicl
s‘

) an -

N o
Isolement lien Accés au faco & ’ I
social numeérique L : { ” Italie

AR ‘ ¢
=B Culture Loisirs

Programme d’études réalisé par Comisis et OpinionWay, sous la direction scientifique d’Anne ROBIN, Maires
dont les résultats sont consultables grace a un tableau de bord interactif créé par Spallian

Santé

énergétique

Vieillissement Mobilité

intergénérationnel Transports

© Le RAMEAU / 2019 Le programme PHARE est mené en partenariat avec la Caisse des Dépéts, Generali, la Fondation EDF, le

Page 8
Ministére en charge de la Vie Associative, le Medef, Le Mouvement Associatif, Le RAMEAU et United Way. g



La définition des fragilités des territoires
Le RAMEAU

La notion de fragilité est évolutive ET dépendante de son environnement. La fragilité ne peut se repérer,
non pas a partir d’'un seuil idéal d’'une Société se considérant épanouie, mais bien au travers de I'’écoute des
vécus et des écarts enregistrés entre des populations sur des territoires eux-mémes bien définis.

L’ambition du programme d’études a donc bien été de tracer un premier état des lieux de la réalité
des fragilités percues et vécues par la population et par les différentes organisations sur chaque
territoire a partir d’une liste de criteres.

Critéres Critéres
économiques environnementaux

‘ Emploi/ chémage Pauvreté lutte Education Environnement /
/ insertion contre I'exclusion Q Pollution/ bio
diversité
Santé
@ Développement Mal logement
économigue
g Sécurité / "
Diversité handicap Délinquance @ TfanS|t|’c:£_n

énergétique

w Niveau de vie
pouvoir d’achat
Mobilité
Transports

Vieillissement
intergénérationnel

Acces au
numeérique

Isolement lien
social

Qg Culture Loisirs

00 ©000

» Dans le prolongement d’'une analyse exploratoire,16 domaines ont été retenus pour identifier les
fragilités des territoires autour des enjeux économigues, sociaux, environnementaux et sociétaux :

© Le RAMEAU / 2019 Page 9




¥ La diversité des fragilités
- RAMEAL selon les territoires et les acteurs

Des priorités différentes Les priorités différentes

selon les acteurs selon les territoires

48 citovens o3 enireprises
S dont employeuses

-

Les emplots le chomage Les empiiots le chomage Les emplots e chomage géa%
linseetion peotessicemoile fimsertion professionnede Tinsartion professicnnelie @ 4
467 - 60% 347 x) &
Secunte wielhsserent - w
{Detnquance R Ipesgentrationnel | 17\;:m p“““” ol A e .
37% Jpousvor dachat 60% 2% et T s
359 » S51% 287 $hais 75%
e —
| i @ :
’ 20 )
I
Y hysﬂehlm’e s
W, W 65%
<& ; A
Citoyens Entreprises -
LD
S\ Une vision partagée autour des fragilites priontaires :
ey des territoires, notamment en termes diemplois cae =
WIS 70%

—_— —_—

L]

20N ) 45:3 2673 sua 45;) 477y
%) 497’ 497.’ 0%

Une diversité de situation selon les acteurs et les territoires qui
tnvite a inventer et a adapter localement les solutions

© L2 RANEZAU /2019 Page 10
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0 e ValdeLore Les fragilités prioritaires en Cen’Fre
Le RAMEAU Val de Loire

Fragilités prioritaires selon les acteurs
du territoire

.

Indicateurs de fragilité

% céfitre-Val de Loire ® 6] ® (@] ©
CéRtre-Val deLoir & Céfitre-valdeLoire . am
E'égeion vZ Fera(:'cee R:'agion vs France Taux de pollution 4% de la pollution| @@ | @
moyenne 2007 en .France (niv. [
(Environnement) F@r.!?fe/aurres i Entreprises
| ? Taux de chémage 9,7% /10,4% ‘A Taux de pauvreté 12,5% / 14% région) Citoyens p
(Emploi) (Pauvreté) Culture Bio 2013 8% du total en
(Environnement) France (niv. moyen) W e otdetore e ldotone Vel detowe
bas/ autres
régions) ¢ '
.@ Ezﬂf"!faﬂ du +2,7%/ +4% 1§ Population de75ans  10% /9% Gl Ly 3
nbre d'entreprises - et plus (Vieillissement) Critéres sociétaux 1 ]
2013-2015 ' _ 59% [ -’ 1) 3
(Dev éco) % Céfitre-ValdeLoire @"g e o bt "
L Part de Ia Région vs France 38% o . g 26% 31%
" T‘fux‘d. a tifs vs 59,2% / population 13.4%/ o 27% 27%
Evelution du W retraités 66.4% éloignée de +7mn 7 30,
| a reveni net +d,1/+4,1 (Vieillissement) 4 des services de 237 : —1 ‘ ’
2010-2011 santé (Santé) Emploi  Sécurité Vieillis Santé Emploi  Vieilli- ‘:’ auvre Vieill-  Transit. Pauvre
. ) é 4
(Niveau de vie) e Atteintes 3 j:'/ne ,-:Tss o T sement 1) ssement ga ssement g, ergétique
l'intégrité France (niv. | 46% 37% 28% 28% 60% 60% 48% 24% 21% 32%
Physique Faible / autres
(Sécurité) régions)

Un ensemble d’indicateurs dynamiques par
rapport a la moyenne nationale, une Des priorités partagées sur le vieillissement
population vieillissante

Un territoire dynamique avec une hétérogénéité des regards d’acteurs, mais
une convergence sur Uenjeu de vieillissement

© Le RAMEAU / 2019 Page 11
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Le panorama des acteurs territoriaux et la co-construction locale
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Cartographie des parties prenantes territoriales

Le RAMEAU

: - Diversité des modeles de
Diversité des acteurs

gouvernance locale

Services Collectivités fEie énéralistes

Ministdres oS0 o omeanaies el Principaux dispositifs de co-construction territoriale

- ¢ ) Pouvoirs Publics Monde académique
. pouveirs publics de IESS = -
g e B (Etat, CT, CL) @ (Universités, Grandes écoles)
A Enseignant @

Conseil de
Quartier Contributeur

Amis—famille
RS Consommateur Pdles de

Fondation territoriale Honcrnin alaria

2 RSE alare
teurs privés L Bénéficiajre
L N Partenalres
S0Ciauwc
D a \CCOMPAGNEMENT £ & A SIG ESS SIG

SNOILVIJOSSY $30 331A¥IS NV SUNILIY

ACTEURS AU SERVICE

rganis
représentatives salari

cror, crecac, cTC, - ‘ < Renere (associations, fondations) (associations, mutuelles, coopératives) (TPE, PME, GE)

CGT, FO, FSU

Des acteurs de « mondes différents » qui agissent déja en interaction sur leur territoire

© Le RAMEAU / 2019 Page 13
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Le RAMEAU

Les engagements réciproques

Equilibre entre 'apport au territoire et la réponse
aux enjeux de chacune des parties prenantes

Parties prenantes
@ territoire

Apports pour Facteur

Pouvoirs Publics

ha
Associations
Entreprises
- Tdées
- ) Alassie
C'WN :!_:.,A:.A_-AAL_A‘
. i Ao
pRtTICe
Universités
ton dem jruses (competen T
pocteuss de pirogets)
leptiage O proyets
Media Valormation: des instsatives

Chacune des parties prenantes a ses propres enjeux d’engagement collectif...
qui structurent sa capacité de contribution

© Le RAMEAU / 2019
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- Confiance des Hommes en

- Confiance des Territoires en

Le RAMEAU

Pourquoi la co-construction territoriale ?

Trois natures d’impacts qualifiés

donnant envie de s'engager
dans des actions au service du
bien commun

démontrant par la preuve notre
capacité collective a relever les
défis de ce début de XXleme
siécle et en (re)donnant
confiance en I'avenir

- Performance des acteurs économiques au
travers d'une RSE dynamique,

- Performance des structures d'intérét général
au travers de I'hybridation des modéles socic-
économiques,

- Performance des acteurs publics pour co-
construire les politiques publiques

Performance

- Innovation territoriale
Innovation pour  répondre  en
proximité aux besoins du
territoire
- Innovation sociétale
pour inventer a grande
échelle des solutions
transformatrices.

Des impacts de nature différente pour les
individus, les organisations et ’écosystéme

territorial

Impacts constatés par les

catalyseurs territoriaux *

L'EMERGENCE D'INNOVATIONS
TERRITORIALES

LA CONFIANCEENTRELES
ORGANISATIONS

LA PERFORMANCE DES ASSOCIATIONS

LA PERFORMANCE DES COLLECTIVITES
TERRITORIALES

LA PERFORMANCE DES ENTREPRISES

35%

29%

24%

12%

53%

Qui tout & fait

Un levier d’innovation et de confiance qui

Javorise dans un second temps la
performance des organisations

Au-dela de la seule solidarité et de Uexigence de pratiques responsables,

© Le RAMEAU / 2019

les alliances territoriales sont source d’innovation

* Source : 2éme étude sur les enjeux et les pratiques des catalyseurs territoriaux

Page 15
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Lo RAMEAU Les alliances, sources d’innovation
© Centre-ValdeLoire 70 %

77 % 77 % 89 %

Un « devoir d’alliances » partagé, méme s’il est ressenti avec des

nuances selon les acteurs
© Le RAMEAU / 2019

* Source : Etude PHARE-Citoyens, Associations & Entreprises - 2015
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Types de

Objectifs des

La 3¢me ere des relations partenariales

Le RAMEAU
SOLIDARITE

ks
g
2 Mécénat Pratigues Responsables et
o Coopération Economique
1)
o
§ CONTRIBUTION DE MISE EN CEUVRE D’UNE
e L’ENTREPRISE A L’INTERET RESPONSABILITE SOCIETALE
8 GENERAL DE L’ENTREPRISE

A partir des années 90 A partir des années 2005

TRANSFORMATION

DES MODELES SOCIO
ECONOMIQUES

Innovation Sociétale

CO-CONSTRUCTION DU
DEPLOIEMENT A GRANDE
ECHELLE DE SOLUTIONS

SOCIETALES

A partir des années 2012

La maturité des relations partenariales a évolué dans le temps.

Nous sommes aujourd’hui a I’émergence d’une 3°™¢ ére de ces relations qui intéegre les différents objectifs et
notamment celui de déployer a grande échelle des solutions sociétales

© Le RAMEAU / 2019
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L’émergence de la co-construction territoriale
Le RAMEAU $ Céfitre-ValdeLoire En territoire Centre VDL

Q4 - Votre territoire est-il porteur d'une dynamique de co-construction entre les différents acteurs
(associations, entreprises et collectivités territoriales) ?

%0 Celitre-ValdeLoire i

Oui, tout a fait, cela est ancré dans le

: . | 17%
fonctionnement du territoire 26% .
Ouj, les initiatives de co-constructions | 13%
: 17% :
sont de plus en plus nombreuses | ;
Un peu, cela commence a émerger 50% | 46%

Non, pas du tout l 7%

__________________________________

Un territoire percu comme plus en co-construction que la moyenne

© Le RAMEAU /2019 * Source : Etude PHARE-Institutions 2016 Page 18
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Les pratiques partenariales du territoire
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Le RAMEAU

L’état des lieux des partenariats en France

58%
Pas de
partenariat et

Du cOté des
entreprises

sans intention

Une pratique qui s’affirme :
en 5 ans, un taux de présence
des partenariats qui a

37%
Partenariat

En territoire

tention

Nord-Pas-de-Calais

Picardie lle-de-France

Alsace-Lorraine
Champagne-Ardenne

Normandie

Bretagne

Bourgogne
Franche-Comté

augmenté de 8,5 points

Du c6té des

associations

53% des associations
employeuses ont des partenariats,
avec une forte augmentation
depuis 2011 (+ 7 points)

et sans
intention

38%
Pas de partenariat
mais intention

1,2 millions de
partenariats

ays-de-la-Loire

Centre

A
Val-de-Loire uvergne

Rhone-Alpes

Aquitaine-Limousin

Poitou-Charentes Provence-Alpes

Cote-d'Azur / Corse

Languedoc-Roussillon
Midi-Pyrénées

% Oui— X% /Y% : vésultat significativement supérieur/inférieur a l'ensemble

Un mouvement en développement,
autour de spécificités territoriales fortes

Sources : PHARE-Citoyens (Comisis-OpinionWay, sept 2015), PHARE-Entreprises (Comisis, oct 2015), PHARE-Associations (Comisis, nov 1015)

© Le RAMEAU / 2019 Page 20
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L’état des lieux des partenariats :
% Céfitre-ValdeLoire Vision associations & entreprises

X))

Le RAMEAU

h i .
Régm i —— Réglb b
Y Centre-ValdeLoire l;)cen}re_valde’-o”e @ ! o

Entreprises

En place ou

Intentionnistes : En place ou

Intentionnistes :

/5% 31

I Oui, nous avons mis en place des relations
partenariales (des entreprises soutiennent notre

I Oui, nous avons mis en place des relations

. 38 % action) partenariales (des entreprises soutiennent notre action)
Nous n'avons pas mis en place de relations . 0
B partenariales mais avons l'intention d'en 37% Nous n'avons pas mis en place de relations

. 38 % développer dans les 2 prochaines années partenariales mais avons l'intention d'en développer
. 5% dans les 2 prochaines années

. 0 I Non, nous n'avons pas mis en place de relations

24 % et n'avons pas l'intention d'en mettre en place I Non, nous n'avons pas mis en place de relations et

. 589% n'avons pas l'intention d'en mettre en place

Des associations plutot engagées dans une dynamique partenariale,
mais des entreprises en replis

Sources : PHARE-Citoyens (Comisis-OpinionWay, sept 2015), PHARE-Entreprises (Comisis, oct 2015), PHARE-Associations (Comisis, nov 2015)
© Le RAMEAU / 2019 Page 21
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Le RAMEAU

DEFINITION

La typologie des partenariats

assoclations-entreprises

> L OGIQUE ASSOCIATIVE

MECENAT

INNOVATION

SOCIETALE

COOPERATION

ECONOMIQUE

s

Entreprises

LOGIQUE ENTREPRISE 4

PRATIQUES

RESPONSABLES

Soutien de
I'entreprise au
projet d’'intérét

général de

associatif

Création de
solutions
innovantes pour
répondre a des
fragilités

Contribution de
chacun a la
réalisation d’'une
offre commune

Contribution de

I'association a

I'évolution des
pratiques de
I'entreprise

4 catégories de partenariat aux logiques distinctes

© Le RAMEAU / 2019
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Le RAMEAU

85%

Meécénat

© Le RAMEAU / 2019

) céfitre-ValdelLoire

Typologie des partenariats par région :

Vision associations & entreprises

Centre-ValdeLoire

14% 15%
Prahques responsables Immvat on soc etale Coope at on

‘r t K

Centre-Val deLoire—— O

Entreprises

Un décalage dans les attentes et les objectifs des
associations et des entreprises

Sources : PHARE-Citoyens (Comisis-OpinionWay, sept 2015), PHARE-Entreprises (Comisis, oct 2015), PHARE-Associations (Comisis, nov 2015)
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Sommaire
Le RAMEAU

Le profil du territoire
Les fragilités du territoires
Le panorama des acteurs territoriaux et la co-construction locale

Les pratiques partenariales du territoire

> Pour aller plus loin !

© Le RAMEAU / 2019

Page 24



Pour aller plus loin !
Le RAMEAU

Centre de ressources numériques Mooc « les alliances qui changent

« co-construction territoriale » les territoires »

Les MOOCs « Les partenariats
qui changent le monde » et « Les
alliances qui changent les
territoires » sont disponibles
gratuitement sur la plateforme
Coursera :

CO-CONSTRUCTION
TERRITORIALE

Developper la co-construction territoriale

Powrquel wn centre de ressowrces sur 1 cocomstruction en proalosts
territoire 7

Le tableau de bord interactif pour

it o i b e 4 St i 2 SO 3 Pt
et cocons -
TiRmORL » = - " 2 BTy

I’Observatoire des partenariats

Un travail de co-construction ayant notamment impliqué :

AMREF, ARF, Caisse des Dépots, CESE, CGET,
Ministere de la Ville-Jeunesse-Sport, MEDEF,
Mouvement Associatif, SGMAP, RTES...

Tableau de bord interactif

L’Observatoire des partenariats

Un référentiel et un site dédié publiés en novembre 2016 :

la Caisse des Dépils,
relations

Un site dédié a été créé en novembre 2016 :

3 séries d’outils au service des territoires

© Le RAMEAU / 2019 Page 25


http://observatoire-des-partenariats.fr/
http://observatoire-des-partenariats.fr/
https://coconstructionterritoriale.wordpress.com/
https://www.youtube.com/watch?v=_VfeWigBRCc&feature=youtu.be
https://www.coursera.org/essec

3 Plateforme numerique :
Le RAMEAU Deux outils en un !

La plateforme « ’innovation
territoriale en actions ! »

Un webinaire mensuel

http://innovationterritoriale.plateformecapitalisation.org/

La plateforme est structurée autour des 7

Un théeme abordé tous les 3€mes jeudi de
thémes. Elle s’enrichira progressivement.

chague mois

Favoriser I'appropriation de I'outil et de ses contenus, et co-construire
son évolution avec les acteurs des territoires

© Le RAMEAU / 2019
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ANNEXES

Le RAMEAU en quelques mots

Le RAMEAU

Association loi 1901, déclarée a la Préfecture du Val-de-Marne, publication au JO N°20060045-1507

1, Allée Charles V - 94300 VINCENNES

Tél. : 01-53-66-99-70 - info@lerameau.fr — www.lerameau.fr
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Le RAMEAU

Le RAMEAU, qui sommes-nous

) Le RAMEAU est un laboratoire de recherche dédié
aux alliances iInnovantes au service du bien
commun.

) Depuis dix ans, il anime des démarches novatrices de
co-construction, produit de la connaissance, et

teste des méthodes d’ingénierie, mises a disposition de
tous en open source.

) Une démarche de recherche fondée sur 3 leviers : les
dialogues de gouvernance avec suivi sur 36 mois minimum, les
études scientifiques et la mise en débat entre acteurs, notamment
sur les territoires

Un modéle de recherche empirique atypique

© Le RAMEAU / 2019

Le RAMEAU en quelques mots

Laboratoire de recherche empirique,
sous statut associatif d'intérét général, créé en 2006

12 ans de recherche appliquée
12 plateformes de capitalisation

500 organisations bénéficiaires

70 M€ mobilisés pour 'innovations sociétales
1 M€ de budget / 5 permanents

Co-fondateur de :

RESEA DI FICNNIERS /

bservataire eI @ y
) “' Gy, s ALLIANCES
%@s Partenariats “ DAS' ¥ EN TERRITOIRE
i Solage o 8Tt do ot s o :

En partenariat avec notamment :

'3 FONDATION@DF  geouss & ¥4

: —
FON L\no\ .WADASI’
[ BET URT

Déncts SCH

zém Ccotnene ‘ AG2R LAMONDIALE C/W Cité

e G 3 g, 2.

MEDEF
8

=~

{SS£C GNGie

ASSOL
LA POSTE

cAlS GNE
9 X
United R habitat et £
@ C Itin & abitat ef
- > reseaugds onsua"zre‘ Gl r\l humanisme

— e
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Le RAMEAU

© Le RAMEAU / 2019

Observation de la co-construction territoriale

>

Création de
I'Observatoire des

Programme PHARE - Fragilité & co-construction
en territoire
=

Irriguer

‘::: partenariats & Etude Etude PHARE DHARE
““ SARA (Alsace) exploratoire Citoyenz f Azzo Ineituti
@ CoordinActiors  Entreprises Nt ans
Observer F Val-deMame + Programme Suid desper-  Mise en débat des résultats FHARE
EE Alzace Poitocu-Charentes + DATA mentations sur  {prés de 100 terrizoires) et ouver-
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