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Webinaire « ’innovation territoriale en actions ! »

Apprendre a faire alliances
4ieme yebinaire du cycle 2019
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https://cget.gouv.fr/

La plateforme
Le RAMEAU « I'innovation territoriale en actions ! »

1 Depuis 2008, Le RAMEAU mene un programme de recherche
empirique sur la co-construction territoriale. Aprés 7

ans d’observation, il a capitalisé, modélisé et mis a COMPRENDRE
SON ECOSYSTEME

disposition de tous les outils éprouvés avec les
territoires pionniers.

1 Pour aller plus loin, avec la Caisse des Dépots, le CGET et le
Groupe La Poste, la plateforme l'innovation territoriale en
actions ! » a été mise en ligne le 24 décembre 2018 pour
partager les fruits des travaux au service tous
les territoires, notamment les plus faiblement dotés en
ingénierie territoriale.

2 Un cycle mensuel de webinaires a été mis en place pour
répondre aux questions des territoires et échanger sur les
pratiques innovantes.

ACCELERER GRACE
AU NUMERIQUE

Une plateforme au service de U'innovation territoriale pour renforcer la
capacité de répondre en proximité aux défis locaux

© Le RAMEAU / 2019 Page 2



Planning du cycle de webinaires

Le RAMEAU

| | | | | |
Presentat1on | Connaltre son | Deﬁmr sa | Moblhser les I Transformer | Accelerer grace I
dela I écosysteme I stratégie I compétences | son modele [ au numérique l
plateformeet | [ I [ socio- [ [
lancement du | [ [ 1 économique [ I
cycle de [ [ [ [ I [
webinaires [ [ [ [ [ [
I IIIIIIIIIII II Il. I I I I
Qualifier 1 Appr;alrlrere - Evaluer sa Favoriser Accroitre Co-construire
I'innovation E alliances E pertinence I’'engagement I'impact d'une le bien
T de 'entreprise fondation commun
17/01 21/02 21/03 18/04 16/05 20/06 18/07 29/08 19/09 17/10 21/11 19/12

Comprendre son écosysteme, le 4®Me webinaire thématique de partage des pratiques

N’hésitez pas a nous faire part de vos avis et commentaires,
la plateforme et le cycle de webinaires se co-construit avec les territoires tout au long de 2019'!

Les webinaires sont disponibles en replay sur la plateforme :

©Le RAMEAU 12019 http://innovationterritoriale.plateformecapitalisation.org/
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| Pourquoi « Apprendre a faire alliances » ?
Le RAMEAU

COMPRENDRE
SON ECOSYSTEME

QUALIFIER
SON
INNOVATION

ACCELERER GRACE
AU NUMERIQUE

Pour développer U'innovation territoriale et Uinscrire dans son
écosysteme, les alliances pour rassembler les différents acteurs sont
nécessaires. Ce webinaire met Uaccent sur les partenariats stratégiques.

* Pour plus de détail, voir le webinaire de lancement de la plateforme « Uinnovation territoriale en actions !"
© Le RAMEAU / 2019 Page 4



Sommaire
Le RAMEAU

Les partenariats stratégiques par Opus 3

© Le RAMEAU / 2019 Page 5
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Un contexte a prendre en compte
Le RAMEAU

Un contexte de mutations Dans tous les champs
systémiques de I'intérét général

¥ 111 ] 5||.urr|
> . Accroissement - :
Raréfaction des des besoins iz
ressouces

sociétaux

En conséquence, une nécessité de
réinventer les modeles d’action,
les modeles économiques et les

modeles partenariaux

© Le RAMEAU / 2019
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Le RAMEAU

Opérationnellement :

Un levier du modéle socio-
économique associatif

@4

3 manieres d’appréhender les partenariats
entre organisations

Stratégiquement :
Un moyen co-construire des
projets innovants

4 STRATEGIES D'INNOVATION
Les 3 leviers du modéle socio-économique Solutions Processus
(produit / service)

---------------------------

Richesses Humaines Financement Alliances Nouvelles E
+ Subvenlionnement (subvention reponses E
« Salariés publique, mécénat, crowdfunding) + De positionnement
« Bénévoles + Investissement sociétal
. A - (partenariats stratégiques) . i H
: m civiques + Revenus d'actiité o De production [ diffusion Adaptation B e T
« Mécénat de compé publque, Py mun:mwm + De moyens de réponses

Quelles compétences
mobiliser ?

du teriloire eliou des organisations) existantes

4 hd

Quels leviers de Quelles synergies
financement ? territoriales 7

résistn
e
- s
risque désert mort croissance quanigue

Politiquement :
Un moyen de mobiliser les

énergies pour agir
collectivement

Une mutation systémique

Une transformation profonde des enjews of des besoins dindérét général

Source : LE RAMEAU

Des dimensions qui impliquent une réflexion en profondeur

© Le RAMEAU / 2019
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Le RAMEAU

%4 3 types d’acteurs avec lesquels agir en

partenariat

Rechercher... S -
omplémentarité A Moyens
des périmétres et nﬁgp:r;f:llrtl.:g:jrels d’expérimentation
d'actions y et d'implication
Définir / compléter Consolider ses activités Consolider
Pour... son offre et accroitre

et co-construire ses activités et développer
les politiques publiques  sacapacité dinnovation

sa capacité d'action

Des relations représentatives de la diversité de son écosysteme territorial
© Le RAMEAU / 2019
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@‘ Zoom sur les partenariats entre

Le RAMEAU entreprises et associations

} Logique associative

Logique entreprise
Innovation Coopération Pratiques
societale economique responsables

Soutien de L'entreprise
3 un projet associatif d'interét

Création de solutions
iInnovantes pour répondre

Contribution Apport des savoir-faire
3 des fragilités et/ou de chacun des partenaires de ['association
général des E'I'IjE'U.'-:gdL.I territoires a une offre commune al'entreprise

Source : Le RAMEAL

Les relations associations — entreprises, symboles du mouvement de

co-construction a Uceuvre sur les territoires
© Le RAMEAU / 2019
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Le RAMEAU

Les logiques sous-jacentes
1/2

Logique d’échange :

APPORT DE MOYENS

\

APPORT DE SENS

© Le RAMEAU / 2019

Logique de co-construction :

/

SENS

N
—

MOYENS

Source : Le RAMEAU

Du contrat Echanges au contrat Alliances !

Page 10
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¥ @* Les logiques sous-jacentes
Le RAMEAU 2/2
Implication
A

Partenariat de g Partenariat
co-construction = soutien
©
o
Avec contrepartie = Sans contrepartie
< >

apports

Partenariat Partenariat

« Prestations » don

v
Détachement

4 logiques complémentaires selon les objectifs et la maturité

© Le RAMEAU / 2019 Source : Opus 3 Page 11



Echanges

Avez-vous des questions ?

© Le RAMEAU / 2019
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Sommaire
Le RAMEAU

Mise en perspectives

© Le RAMEAU / 2019 Page 13



Un « devoir d’alliance » reconnu
Le RAMEAU

BESOIN

La nécessité de « faire alliance »

REPONSE
plébiscitée

Un cadre international partagé

Les alliances, levier d’innovation pour réduire les
Jragilités et faire émerger de nouveaux moteurs

de croissance et d’emploi

0..

(@]
@
'o
toyen:

Toutes les parties prenantes partagent la

Les ODD offrent une vision
nécessiteée d’inventer ensemble 2

systémique de nos défis collectifs
Au travers la promotion des alliances pour les réussir, les ODD sont un outil
de vision partagée : comment montrer que chacun peut y contribuer en

fonction de ses propres enjeux, de son contexte et de sa maturité ?
© Le RAMEAU / 2019
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Le RAMEAU

Les impacts des alliances stratégiques

INFLUENCE
ECOSYSTEME

RESPONSABILITE
ORGANISATION

IMPACTS
INDIVIDUS

ENVIRONNE-

A

Capacité de Co-construction '
territoriale, source de '

POLITIQUE confiance collective Source
SOCIETAL - d’innovation
CUALUATION Levier de Performance sociétale
UTILITE des organisations ~pour redu.lre les
SOCIETALE } publiques & privées fragilités et inventer
S de nouveaux moteurs
de croissance et
EPANOUISSEMENT Accélérateur d’engagement, d’emplois
moteur de Confiance :
individuelle v

Des impacts de mieux en mieux qualifiés qui posent la
question : comment passer de la « preuve de concept » au déploiement ?

© Le RAMEAU / 2019
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Des freins techniques aux alliances stratégiques

Le RAMEAU

CADRE JURIDIQUE

Convention adaptée CADRE SOCIAL
Droit applicable au bénévolat et aux nou-
velles formes de travail notamment sur le
Droit applicable aux différents critére du « lien de subordination »

dispositifs

Détermination du droit de propriété intellectuelle

STATUT
JURIDIQUE

CADRE FINANCIER

Criteres de valorisation des apports de CADRE FISCAL
chaque organisation Incitations aux entreprises

Criteres de répartition de la valeur collective Protection du statut des associations d’in-
créée térét général

Des freins techniques qu’il convient de lever pour permettre le développement des
alliances qui nécessite de faire émerger un droit d’expérimentation partenariale

© Le RAMEAU / 2019 Page 16



Echanges

Avez-vous des questions ?

© Le RAMEAU / 2019
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Sommaire
Le RAMEAU

Que trouver sur la plateforme I'innovation territoriale en actions ?

© Le RAMEAU / 2019 Page 18
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Le contenu de la plateforme :
Apprendre a faire alliance

X))

Le RAMEAU

Les questions posées par les territoires : L’éclairage apporté par la Plateforme :

O Pourquoi « faire alliance » ?
U Avec qui et comment ?
O Pour mener quels types d’actions communes ?

Les impacts des alliances innovantes sur les territoires

* Performance des acteurs économiques
au travers d'une RSE dynamique,

¢ Performance des structures d'intérét
général au travers de ['hybridation des
modéles socio-économiques,

Performance ¢ Performance des acteurs publics

pour co-construire les politiques publiques
- I )4 - 3 )
Connaitre I’évolution des Pl ]

dans des actions au service du . _ 8
* Innovation territoriale pour ré-

1 1 bien commun
pratiques partenari ales : v pondre en proximité aus besoins
* Confiance des Territoires en Confiance Innovation du territoire
démontrant par la preuve notre
capacité collective 3 relever les
défis de ce début de XXI*™ siécle

Deéfinir les enjeux seninl ot o

* Innovation sociétale pour
inventer 3 grande échelle des
solutions transformatrices

Source : Le RAMEAU

Structurer son action

© Le RAMEAU / 2019 Page 19




Le contenu de la plateforme :
Le RAMEAU La structuration du contenu

COMPRENDRE

S’APPROPRIER

;5,,:1\"‘ 1 >
changent le mor¢

' AGIR

3 marches vers Uaction : comprendre et s’approprier pour donner Uenvie d’agir !
© Le RAMEAU / 2019
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Des méthodes pour se positionner
Le RAMEAU

ASSOCIATIONS ENTREPRISES

Autodiagnostic «Politique partenariale » Autodiagnostic « RSE& & Partenariats »

Le diagnostic « Politique partenariale »

....................
Le diagnostic « Poltique partenariale » permet n cadro do réflesion pour

e mme JET
w&mmw«mmhmnm¢
el S
S
Analyser sa politique partenariale, Analyser sa politique partenariale
identifier ses axes de développement, et au regard de ses enjeux RSE
anticiper les étapes du processus

partenarial

2 méthodes pour se positionner

© Le RAMEAU / 2019 Page 21



Le RAMEAU

Zoom sur le kit pour agir efficacement

Cadre de référence

Guide pratique sur les partenariats (ORSE - Le RAMEAU, 2012)

Pour aller plus loin :

Pour les associations : Référentiel " les partenariats associations &
entreprises" (Chorum - CIDES, Le RAMEAU- 2011)

Pour les entreprises : guide « Construire ensemble » (Medef, Le RAMEAU,
2014)
Pour les collectivités : référentiel « Co-construction territoriale » (Le RAMEAU,
2016)

Webinaire « Apprendre a faire alliance » (plateforme « Innovation territoriale en
actions ! », 2019)

Le MOOC « les partenariats qui changent le monde » (ESSEC - Le RAMEAU,
2015)

Outils d’auto-diagnostics :
- Pour les associations : « Politique partenariale » (avril 2019)
- Pour les entreprises : « RSE & Partenariats » (avril 2019)
Présentation des 5 étapes d’un partenariat (Le RAMEAU, 2016)

Illustration : guide « Partenariats entreprises » du Réseau Cocagne
(Réseau Cocagne — Le RAMEAU, 2013)

Kit sur I’évaluation (Le RAMEAU, 2015)

© Le RAMEAU 1 2uly

lllustrations

e Etudes de cas représentatives de la diversité des partenariats (Le
RAMEAU, 2012-2016) — site de I'Observatoire des partenariats

* Banque des pratiques (I'Observatoire des partenariats, septembre 2019)

* Fiche contexte:

« Intérét général, un concept en mutation » (Juris Associations,
mars 2019)

« Apprendre a faire alliances » (Juris Associations, novembre 2018)
Rapport quinquennal PHARE sur les fragilités et la co-
construction territoriale (Observatoire des partenariats, janvier 2018)
Etat des lieux des partenariats en France (Le RAMEAU, mise a jour
2016)

Rapport quinquennal ARPEA sur les pratiques partenariales
(Observatoire des partenariats, janvier 2013)

Les enjeux des partenariats associations — entreprises a I’horizon
2020 (Le RAMEAU pour La tribune Fonda, 2013)

* Fiches connaissance:

Fiche « Typologie des partenariats » (Le RAMEAU, mise a jour 2016)
Fiche « Objectifs des partenariats et impacts sur le territoire »
(Le RAMEAU, mise a jour 2016)

Fiche « Moyens mis a disposition de I'association » (Le RAMEAU,
mise a jour 2016)

e Fiches pratique:

Fiche « Se connaitre » (Le RAMEAU, mise a jour 2016)

Fiche « Choisir sa stratégie de partenariat » (Le RAMEAU, mise a
jour 2016)

Fiche « Trouver son partenaire » (Le RAMEAU, mise  jour 2016)

Fiche « Mettre en ceuvre son partenariat » (Le RAMEAU, mise a jour
2016)

Fiche « Evaluer son partenariat » (Le RAMEAU, mise a jour 2016)

Fiches outils:

Charte du Mécénat (Admical, 2014)

Exemple de convention de partenariat (Le RAMEAU, mise a jour
2016)

4 portes d’entrée pour agir selon son profil

Page 22



Echanges

Avez-vous des questions ?

© Le RAMEAU / 2019
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Le RAMEAU

Co-construire cette plateforme au service des
territoires...

N’hésitez pas a nous faire part de vos remarques !

© Le RAMEAU / 2019 Page 24
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Le RAMEAU

ANNEXES

© Le RAMEAU / 2019

Page 25



Point d’observation
Le RAMEAU

Programme « Co-construction territoriale »
Le RAMEAU en quelques mots
-mmmmm

Laboratoire de recherche empirique,
sous statut associatif d'intérét général, créé en 2006 Creatmn de § : p"‘gm"‘ e PHARE - tif;ﬁj;::—'f ce-enstruction
y [Observatoiredes  ° : I
= partenariats & Etude E Erude PHARE
o yd & . : o EHARE
12 ans de recherche appliquée @ SR Risace) e g (I
° o o = . .
Observer o Wal-de-¥ + Programme Suird d’E:pen— Mise en dehm des résultats PHARE
12 plateformes de capltallsatlon 1 Asace Pni'bnu—CH_a:en;'llies+ DATA mentations sur  (prés de 100 terrizoires] et ouver-
& Lille {6 territoires) 30 tarritoires. ture & limernaticnal (6 payz)
L L yd ’f L4 L 2 - - - - -
500 organisations bénéficiaires 2 * 4 ad * >
70 M€ mobilisés pour I'innovations sociétales * 5 — o—
x di ucsinncn:trar.eg:{‘wu: . Mﬁ;ﬁ;hm Egl.ndr;:\ sE:E de& ceiﬂF:':E u':xpériencg
1 M€ de budget / 5 permanents uiler dédié aux catalyseurs 7 carricie lefecmrs . "'“"“E:Eﬁ s coconstrucion
Co-fondateur de : +* ; o=
o AEH approchemant
Q_ /O g 5&(‘“\ ’ sl Ge Création du Labo - Sihverzesk  UnitedWay-
L' & pbservatoire % . @ :;E;;iilr;‘gsl; Alsacien des Quand éléves - Coordim Actionz
O/(.J) %es Partenariats -‘ADASI e EP; TERRITOIRE Structurer partenariats & entreprises Emergance
k i T S8 rancantrant :
¢ |
En partenariat avec notamment : ,f') Création du réseay 2"t WP de Teritoire
K ShbATiENEDE @ \ des pionniers des Alliances  © | de Lba
- GROPE p P ] - - : “EEEEIU s
o 8 FONDATION a,‘{/l):s? Pa rtager En ternitoire régionaux des partenarists
BETTENCOURT .
: @ ‘ A;;:::;::DIALE u"‘;’c“é ’ *
e w Q. Conférence CESE sur la \Wekingires -
O ALSACE ACTIVE () MAFM ww::::‘;"" , co-construction territoriale :
)‘Imgm AFM g ) sous le Haut patronage du e roncails
i MEDEF i} Irriguer Président de la République
l AR psstc encie e
L1 LA POSTE Tt AUSINESS SCHOS
United |85 I gt habitat et
Uil Sressececs vt SGh Hniihe() Une décennie de recherche empirique

© Le RAMEAU / 2019 Page 26



3 Plateforme numerique :
Le RAMEAU Deux outils en un !

La plateforme « ’innovation
territoriale en actions ! »

Un webinaire mensuel

http://innovationterritoriale.plateformecapitalisation.org/

La plateforme est structurée autour des 7

Un théeme abordé tous les 3€mes jeudi de
thémes. Elle s’enrichira progressivement.

chague mois

Favoriser Uappropriation de Uoutil et de ses contenus, et co-

construire son évolution avec les acteurs des territoires
© Le RAMEAU / 2019
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Le RAMEAU

Les impacts des alliances stratégiques

3 prismes
d’'analyse

INFLUENCE
ECOSYSTEME

RESPONSABILITE
ORGANISATION

IMPACTS
INDIVIDUS

6 dimensions
de l'utilité sociétale

A

Capacité de Co-construction '

territoriale, source de
POLITIQUE

confiance collective | Source
ENVIRONNE- SOCIETAL .~ d’innovation
MENTAL . s 4
e ALUATION Levier de Performance SOC}Et?le
UTILITE des organisations pqqr’redu}re les
SOCIETALE publiques & privées ~ fragilités et inventer
SCONG: - de nouveaux moteurs
MIQUE SOCIAL | .
~ de croissance et
EPANOUISSEMENT Accélérateur I’engagement, d’emplois
moteur de Confiance ;
individuelle v

Performance, Confiance (collective & individuelle) et Innovation

© Le RAMEAU / 2019

sont les 3 impacts des Alliances innovantes

Pour aller plus loin : « Regards croisés Chercheurs — Praticiens sur les impacts des alliances au
service du bien commun » (Observatoire des partenariats, mars 2019)

Page 28
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¥ Les impacts des alliances stratégiques
Le RAMEAU La performance des organisations

4 enjeux partagés par tous les acteurs

Hybridation des
modeles

Transformation
des
compétences

Evolution des
modes
d’évaluation

: : Digitalisation
économiques

Nouveaux modes de
fonctionnement

Direction partenariats

stratégiques multidisciplinaires

Nouvelles propositions

« Médiateurs » inter-
de valeur organisation

Animateur partenarial de
Impacts sur notre territoire
« Faire société »

Les enjeux communs, des opportunités pour co-construire entre
organisations (associations, entreprises, accompagnateurs, investisseurs,

fondations et acteurs publics)
© Le RAMEAU / 2019

Pour aller plus loin : Note « Performance des organisations» (Le RAMEAU, janvier 2018)
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Les impacts des alliances stratégiques

Le RAMEAU Le processus d’innovation

R&D Soclétale Qualification Déplolement

de I'innavation

tapes
du processus 9.) g @ ﬂ
. IR T, ERLTRIA AN
d'innovation '

Action e Tasuge | Prerwmiet | Noematsadin ”::" Chasgeret . Dhars- . Dirndts okton
realisee dlcte  ceemato WG corcepy Teowle foeen - pktor  rovTicie
Zone v v v v
de risque Traversée valte Crise de oL
\ By désen o la mon UOLSaR Guantique
T :
Modela : '
:g. 1000-4conomique Modéle KAD m Modéls Opdrateur
o _
Modge
d'évaluation Se conter Se compter Compter

Source - Le RAMEAL

Un processus complexe qu’il convient de maitriser (pour le projet et l'investisseur),
notamment pour assurer le changement d’échelle de I'innovation

© Le RAMEAU / 2019 Pour aller plus loin : livre blanc « L'innovation associative » (GPMA — Le RAMEAU, décembre 2017)
° et guide « L'investissement sociétal en actions ! » (AG2R LA MONDIALE — Le RAMEAU, octobre 2018) Page 30



Les impacts des alliances stratégiques
Le RAMEAU

La co-construction territoriale, vecteur de confiance collective

Cartographie des acteurs

3 modes d’ingénierie

Equilibre entre l'apport au territoire et la réponse
ux enjeux de chacune des parties prenantes

I Management
de projets
)\ transverses

Des besoins diversifiés des

Un besoin renforcé de créer de
parties prenantes

l'interconnaissance et de faciliter le

dialogue territorial
Une diversité de parties prenantes sur le territoire ... avec un

besoin de langage commun a trouver, pour permettre le « pas
de coté » de tous pour le bien de chacun !
© Le RAMEAU / 2019 Pour aller plus loin : référentiel « Co-construction territoriale » (Le RAMEAU, novembre 2016)

Page 31



Les impacts des alliances stratégiques

Le RAMEAU L’engagement, moteur de confiance individuelle

Gouvernance Intrapreneurs

) ... sans moyens
Avoir une rla porter
vision pou p

m

Son
du dirigeant personnelles

Sa
épanouissement

contribution
. laisser la

onnaissance a

sans bousculer d"autres (« promoteur »
(médiateur) de 'ombre)
Un équilibre complexe, vis-a-vis Un acteur clé dans les Un équilibre entre le « Je »
du corps social dont le dirigeant transformations d’organisation et le « Nous » ... qui est en
a la responsabilité

(les « marginaux séquents ») profonde transformation

3 prismes complémentaires pour comprendre l'engagement
au sein des organisations

Pour aller plus loin : centre de ressources numériques sur 'engagement des salariés :
© Le RAMEAU / 2019
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Le RAMEAU

Les freins techniques aux alliances stratégiques

selon leur étape de mise en ceuvre

Freins spécifiques aux alliances

Les 3 étapes d’'une

alliance stratégique  |njtjalisation de la relation

Freins

Nature de la convention
Juridique

+ Risque de requalification pour
. I’'association
Fiscal
* Incitations fiscales

Social

Acces au
financement

Sécurisation de l'investissement

Enjeux /

Pouvoir signer une
étape

convention adaptée

© Le RAMEAU / 2019

Expérimentation
d’une solution co-
construite

Droit de propriété

Valorisation des contributions

Droit applicable au bénévolat

Pouvoir expérimenter tout en

étant protégé

(CNAM - Le RAMEAU, septembre 2017)

Lien de subordination des salariés

Freins liés aux organisations

Co-développement
de la solution

Interaction des droits applicables

Répartition de la valeur

Modalités d’'imposition des

modéles hybrides

Nouvelles formes de travail

Créer un dispositif commun

Pour aller plus loin : étude sur « les freins techniques aux alliances stratégiques»
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